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LARGUS]

de l'assurance

» 23 novembre 2017 - N°7533

[ DOSSIER - ASSURANCE EMPRUNTEUR ]

=ss D'autant plus que |'assu-
rance emprunteur permetencore
de dégager des niveaux de marge
plusimportants que la santé-pré-
vayance par exemple. « Pour les
réseaux d'agents, il y a une possi-
hilité rapide de multiéquipement.
Sur lemprunteur, si la technique
est rejointe par les réseaux locaux,
il y a de vraies apportunités »,
poursuit Gérald Loobuyck de
Magnolia.fr. Conséquence de cet
engouement, « la bataille tari-
Saire va samplifier et la baisse des
tarifs semble inévitable, mais il
Sfaut mesurer le juste équilibre
entre baisse des tarifs et augmen-
tation des colits dacquisition et de
gestion, et surtout analyser la fra-
gilité des portefeuilles », anticipe
déja Catherine Soulard, associée,
responsable du pole actuariat et
risques chez Galéa & Associés.

Selon Michel Larigauderie, direc-
teur général délégué de CBP
Group, courtier qui revendique
3 Mdé€ de primes sous gestion en
Europe, « louverture du marché
vers lassurance emprunteur indi-
viduelle est inéluctable ». Beau-
coup comptent, pour ce faire, sur
une prochaine étape réglemen-
taire. A la suite de 'amendement
Bourquin, voté dans le cadre de
la loi du 21 février 2017, la résilia-
tion annuelle, qui concerne le
fluxdes nouveaux contrats depuis
février 2017, doit étre étendue au
stock dés le 1* janvier prochain,
si le Conseil constitutionnel n’en

TROIS LOIS POUR OUVRIR LE MARCHE A LA CONCURRENCE

M 2010 La loi Lagarde ouvre la possibilité pour l'emprunteur de refuser le contrat groupe proposé
par la banque en couverture du crédit, au profit d'une autre assurance présentant un niveau
de garantie équivalent [délégation d'assurance).

M 2014 La loi Hamon donne la possibilité de résilier son assurance emprunteur au profit d'une
assurance présentant une équivalence de garantie, dans le délai d'un an a compter de l'offre de prét.

W 2017 La loi Sapin 2 permet de résilier tous les ans le contrat d’assurance emprunteur,
aprés la premiére année d'assurance, pour lui substituer un contrat présentant

des garanties équivalentes. Censurée par le Conseil constitutionnel, cette mesure

a été réintroduite dans la loi du 21 février 2017,

décide pas autrement (lire p. 50).
A l'instar du groupe Prévoir, de
nouveauxacteurs se pusilionnem
sur ce segment et chacun redou-
ble donc d’efforts - évolution de
garanties, des process de souscrip-
tion... - pour profiter de ce qui fait
figure de nouvel Eldorado...
FACILITER LES PROCESS

DE DELEGATION D'ASSURANCE
C'est la tendance forte du mo-
ment. Pour profiter a plein de
I'introduction de la résiliation
annuelle au 17 janvier 2018 sur
les anciens contrats, il est indis-
pensable d'aller vite et d'alléger
l'assuré des formalités de chan-
gement d'assureur. « Avec lamen-
dement Bourguin, on sattend a
une augmentation de notre acti-
vité, parce que les assureurs vont
intensifier lewr communication
sur la possibilité de résilier son
contrat. C'est pourquoi nous
avons développé un process pour
[faciliter la mise en @uvre de la
délégation », précise Maél Bernier
de Meilleurtaux.com. Le courtier
a d'ailleurs développé un guide
de la délégation d'assurance sur
son site Internet. Et de plus
en plus d'acteurs poussent
l'accompagnement du client par
des courriers préremplis, des
mandats, des simulations d'équi-
valence de garanties, la possibilité
de remplir des questionnaires en
ligne, de résilier en ligne comme
sur Simulassur (Magnolia.fr)...
SIMPLIFIER LA SOUSCRIPTION/
ALLEGER LES FORMALITES
MEDICALES

MetLife a décidé de supprimer
I'examen médical pour les assu-
rés de moins 46 ans empruntant
jusqu'a 1 M€. Et au-dela de cet
age, le questionnaire de santé
n'intervient que pour des capi-
taux assurés de plus de 400000 €.
En dessous de cetlte somme,
l'assureur exige seulement sse
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